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Informasjon om forskriftsendringene som hjemler at pasientjournaler skal avleveres i det 

format og rutiner som dataansvarlig fastsetter etter opphør av virksomhet 

Helsedirektoratet vil med dette informere om iverksettelse av ny forskrift relatert til 

oversendelse av digitale pasientjournaler til Norsk helsearkiv. (Nasjonal ordning for 

oppbevaring av pasientjournaler etter opphør av virksomhet). 

 

Ved nedleggelse skal virksomhet/behandler avlevere journaler til Norsk helsearkiv 

etter pasientjournalforskriften § 17. Ved tap av autorisasjon, lisens eller spesialistgodkjenning 

kan Statens helsetilsyn pålegge innlevering av journalmaterialet, jf. helsepersonelloven § 62a. 

 

Fra og med 31.10.2021 fikk Helsedirektoratet ansvar for etablering av en nasjonal ordning for 

avlevering i samarbeid med Norsk helsearkiv. Helsedirektoratet er dataansvarlig og Norsk 

helsearkiv er databehandler og håndterer alle praktiske forhold knyttet til ordningen. 

 

Norsk helsearkiv tar imot både papir- og digitale journaler. Helt siden planleggingen av den 

nasjonale ordningen og etableringen i 2021 har anbefalt format på avlevering av digitale 

pasientjournaler vært pdf/A.   

 

Kravet om format har vært en anbefaling fra Helsedirektoratet. Ettersom det ikke har vært 

forankret i lov eller forskrift, har Helsedirektoratet fra 31.10 2021 og frem til nå tatt på seg 

utgiftene for de opphørte virksomhetene for konvertering av pasientjournalene til pdf/A.   

 

Det har etter hvert kommet flere tjenesteleverandører som tilbyr tjenester for avlevering av 

elektroniske pasientjournaler i pdf/A-format. 

 

Helsedirektoratet er nå informert fra Helse og omsorgsdepartementet om at 

forskriftsendringene som hjemler at pasientjournaler skal avleveres i det format og rutiner som 

dataansvarlig fastsetter jf. vedtatte endringer i pasientjournalforskriften § 17 første ledd tredje 

setning, trer i kraft 1. januar 2025. Dette fremgår også av Lovdata. 

 

Med hjemmel i ovenfor nevnte forskriftsendring skal all avlevering av digitale pasientjournaler 

fra og med 1. januar 2025 være i pdf/A. 
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Virksomheter må fra og med 1.1.2025 betale for avlevering av digitale pasientjournaler, 

inkludert konvertering til pdf/A. Ved henvendelse om avlevering til Norsk helsearkiv( Mottak av 

pasientjournaler fra virksomheter ved overdragelse, nedleggelse eller tap av autorisasjon - 

Arkivverket ) vil avleverende virksomheter kunne få informasjon, samt råd og veiledning. 

 

Norsk helsearkiv ønsker en god dialog med representanter for de viktigste behandlergruppene. 

Det er fullt mulig å invitere Norsk helsearkiv til å komme for å orientere om ordningen og 

diskutere hvordan vi i fellesskap kan få ordningen til å fungere best mulig for alle.  

 

Kontaktperson for ordningen i Norsk helsearkiv er Arild Løvik (arilov@arkivverket.no).  

 

 

 

Vennlig hilsen 

 

Sverre Harbo e.f. 

seniorrådgiver 

Cesilie Aasen 

seniorrådgiver 

 

Dokumentet er godkjent elektronisk 
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Mottaker Kontaktperson Adresse Post 
 

Den norske 

tannlegeforening 

           Postboks 2073 Vika 0125 OSLO 

Fotterapeutforbundet            Pb 9202 Grønland 0134 OSLO 

NORGES 

OPTIKERFORBUND 

           Øvre Slottsgate 

18/20 

0157 OSLO 

Norsk 

Ergoterapeutforbund 

           Stortingsgata 2 0158 OSLO 

NORSK 

FYSIOTERAPEUTFORBUND 

           Postboks 147 

Sentrum 

0102 OSLO 

NORSK 

KIROPRAKTORFORENING 

           Lilleakerveien 31 0283 OSLO 

NORSK 

OSTEOPATFORBUND - 

NOF 

           c/o Optimal 

Regnskap AS 

7300 ORKANGER 

Norsk Sykepleierforbund            Postboks 456 

Sentrum 

0104 OSLO 

Privatpraktiserende 

Fysioterapeuters Forbund 

(PFF) 

           Schwartzgt 2 3043 DRAMMEN 

 


